CODIGO DE ETICA E CONDUTA
DA

CAMARA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO SUL
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Céamara Municipal de Sdo Pedro do Sul — CMSPS

Cédigo de Etica e Conduta - Cédigo




1.INTRODUCAO

MISSAO

A Camara Municipal de S&o Pedro do Sul (CMSPS) como Orgéo da Administracio
Local tem por miss@o promover a qualidade de vida dos habitantes do concelho de Sdo Pedro
do Sul, através da definicdo de estratégias e linhas orientadoras para o desenvolvimento
social, econdémico, educacional, cultural, habitacional, seguranca, trabalho, ambiente,

desporto e lazer, no respeito pela dignidade da pessoa.

VISAO:

O Municipio orienta a sua Agéo no sentido de promover e dinamizar o concelho aos

varios niveis, primando pela aplicacédo sustentavel dos seus recursos.

E no estrito e rigoroso cumprimento desta linha de principios e valores que se
estabelece o relacionamento entre a CMSPS e os cidaddos, os interessados nas suas

decisdes.

2.0BJECTO

O presente Cédigo de Etica e de Conduta (Codigo) é um documento de referéncia
com os principios e as linhas de orientacdo em matéria de ética e conduta profissional para
os trabalhadores da CMSPS e pretende reunir num documento Unico as normas gerais e

especiais sempre validas no plano interno e externo.

O Cddigo visa, igualmente, dar a conhecer ao cidaddo o grau de exigéncia interna
adotado pela CMSPS, clarificando as normas éticas que determinem a atuacdo e

comportamento dos seus trabalhadores.

3. AMBITO DE APLICACAO

O presente Codigo aplica-se aos trabalhadores da CMSPS e trabalhadores de outras
entidades a exercer fungcdes na CMSPS, independentemente do vinculo ou posicéo

hierarquica que ocupem.

4. PRINCIPIOS GERAIS
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Os trabalhadores da CMSPS no desempenho das suas fun¢@es e atividades estao
exclusivamente ao servico do interesse publico, subordinados a Constituicdo e a Lei,

devendo ter sempre uma conduta responsavel e ética.

Todos os trabalhadores que mantenham algum laco juridico - laboral com a CMSPS
devem observar e respeitar os diversos principios da Carta Etica da Administracio Publica

Portuguesa.

Segundo a Carta Etica da Administracdo Publica, os seus trabalhadores encontram-
se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidad&os, prevalecendo sempre o interesse

publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Assim devem observar 0s seguintes principios:

PRINCIPIO DO SERVICO PUBLICO
Os trabalhadores encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidadaos,

prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

PRINCIPIO DA LEGALIDADE
Os trabalhadores atuam em conformidade com os principios constitucionais e de

acordo com a lei e o direito.

PRINCIPIO DA JUSTICA E IMPARCIALIDADE
Os trabalhadores devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidadaos, atuando

segundo rigorosos principios de neutralidade.

PRINCIPIO DA IGUALDADE
Os trabalhadores, ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em fungéo da
sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, instrugéo,

situagdo econdmica, condigdo social, ou orientagdo sexual.

PRINCIPIO DA PROPORCIONALIDADE
Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos cidadaos o

indispensavel a realizagdo da atividade administrativa.

PRINCIPIO DA BOA ADMINISTRACAO
Os trabalhadores devem pautar a sua atuacdo por critérios de eficiéncia,

economicidade e celeridade.
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PRINCIPIO DA COLABORAGCAO E BOA FE

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidadéos,
segundo o principio de boa-fé, tendo em vista a realizagdo do interesse da comunidade e
fomentar a sua participacédo na realizacao da atividade administrativa.

PRINCIPIO DA INFORMACAO E QUALIDADE
Os trabalhadores devem prestar informac8es e/ou esclarecimentos de forma clara,
simples, cortés e rapida.

PRINCIPIO DA LEALDADE

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e
cooperante.

PRINCIPIO DA INTEGRIDADE

Os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de
integridade de caracter.

PRINCIPIO DA COMPETENCIA E RESPONSABILIDADE

Os trabalhadores agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica,

empenhando-se na valorizag&o profissional.

A qualidade do desempenho dos trabalhadores e o respeito de todos e em particular do
individual no cumprimento destes principios é um indicador da qualidade de qualquer
sociedade democratica.

A CMSPS assume ainda para o interior da sua Instituicdo e na sua relagdo com o exterior,
outros valores necessarios para o bom desenvolvimento das suas funcdes e de que se

destacam no presente momento:

VALORES FUNDAMENTAIS
Servico publico Legalidade
Neutralidade

Responsabilidade Competéncia Integridade

E ainda Outros Valores Eticos usados no desempenho da atividade profissional,

Nomeadamente:

NAO DISCRIMINACAO

Os trabalhadores da CMSPS n&o devem praticar qualquer tipo de diferenciacéo,




designadamente baseados na raca, sexo, idade, incapacidade fisica, preferéncia sexual,
opiniBes politicas, ideias filosoficas ou convicgdes religiosas, quando no ambito do exercicio
das suas func¢des, estando todos no mesmo patamar de igualdade de oportunidades.
Devem os mesmos, demonstrar compreenséo e respeito mituo quer com pessoas
singulares e coletivas de direito publico ou priva do, quer com os servigos da administragao

direta, indireta e autbnoma do Estado.

IMPARCIALIDADE E INDEPENDENCIA

Os trabalhadores da CMSPS no ambito das suas fungBes devem reger-se por
critérios de imparcialidade e independéncia, devem abster-se de qualquer agéo arbitraria que
prejudique os cidaddos, devem evitar tratamento preferencial quaisquer que sejam o0s
motivos.

Devem ainda recusar beneficios diretos ou indiretos que possam ser interpretados
como influéncia na leitura e interpretacao dos dados e factos a que tém acesso no ambito do

exercicio das suas funcoes.

CORTESIA E EFICIENCIA

Os trabalhadores da CMSPS devem cumprir com zelo, cortesia, eficiéncia e
responsabilidade todas as tarefas que lhe forem atribuidas, comportando-se de forma a
manter e reforcar a confianca do cidaddo, contribuindo para o bom funcionamento e boa

imagem da CMSPS, no exercicio das suas fungdes.

LOGICA E RIGOR
Os trabalhadores da CMSPS devem interpretar os factos sempre com légica e rigor,
sempre atentos aos factos relevantes expondo-os de forma clara e simples a todos e nunca

de forma hermética, no &mbito do exercicio das suas funcdes.

ZELO, CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Os trabalhadores da CMSPS devem lidar com todos os intervenientes com zelo de
modo a ndo ferir suscetibilidades, mantendo a confidencialidade e sigilo de informacédo de
todos os factos que tenham conhecimento no exercicio das suas funcoes.

N&o devem emitir comentarios que possam desvirtuar a verdade ou sua legitima
procura, atuando com reserva quanto a informacdo protegida por lei ou regulamentacdo

interna.

O exercicio de quaisquer outras atividades remuneradas externas pelos
trabalhadores da CMSPS requer autorizacdo prévia por parte da Administracdo, tendo esta

gue analisar eventuais incompatibilidades.




5.PARAMETROS DE CONDUTA

5.1 ATENDIMENTO

1.0s servicos e organismos da Administracdo Publica estdo ao servico do cidadao e
devem orientar a sua acdo de acordo com os principios da qualidade, da protecdo da
confianca, da comunicacao eficaz e transparente, da simplicidade, da responsabilidade e da
gestao participativa, tendo em vista:

a) Garantir que a sua atividade se orienta para a satisfacdo das necessidades dos
cidaddos e seja assegurada a audicdo dos mesmos como forma de melhorar os métodos e
procedimentos;

b) Aprofundar a confianca nos cidaddos, valorizando as suas declaracdes, sem
prejuizo de penalizacdo dos infratores;

c) Assegurar uma comunicacdo eficaz e transparente, através da divulgacdo das
suas atividades, das formalidades exigidas, do acesso a informacdo, da cordialidade do
relacionamento, bem como do recurso a novas tecnologias;

d) Privilegiar a opgdo pelos procedimentos mais simples, comodos, expeditos e
econdémicos e ndo burocratizados;

e) Adotar procedimentos que garantam a sua eficdcia a e a assungdo de
responsabilidades por parte dos trabalhadores;

f) Adotar métodos de trabalho em equipa, promovendo a comunicacado interna e a
cooperacéo intersectorial, desenvolvendo a motivacdo dos trabalhadores para o esforco

conjunto de melhorar os servi¢cos e compatrtilhar os riscos e responsabilidades.

5.2. SIGILO PROFISSIONAL
Os trabalhadores estdo obrigados ao dever de sigilo profissional nos termos legais
nomeadamente sdo obrigados a guardar sigilo dos factos cujo conhecimento seja adquirido

pelo exercicio das suas funcdes e ndo possam ser divulgados nos termos legais.

5.3. UTILIZACAO DOS RECURSOS DA CMSPS
O equipamento e instalacbes da CMSPS sé podem ser utilizados para uso
profissional, e os trabalhadores devem respeitar e proteger o patriménio da instituicdo e néo

permitir a utilizag&o por terceiros das suas instalacoes.

Os trabalhadores da CMSPS devem, igualmente, no exercicio da sua atividade,
adotar todas as medidas adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos e despesas,

a fim de permitir o uso mais eficiente dos recursos disponiveis.
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6. DISPOSICOES FINAIS

PUBLICIDADE DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

Os 6rgéos e servicos da Administracdo Publica adotam as medidas necessarias para
garantir que ao presente Codigo de Etica e de Conduta seja dada ampla publicidade junto

dos cidadéaos, designadamente através da sua disponibilizacao no site do Municipio.

CONTRIBUTO DOS TRABALHADORES NA APLICACAO DESTE CODIGO

A adequada aplicacdo do presente Coddigo de Etica e de Conduta depende,
primordialmente, do profissionalismo, consciéncia e capacidade de discernimento dos
trabalhadores no tocante a adeséo dos principios e critérios nele estabelecidos, assegurando

0 seu integral cumprimento.

O presente Cadigo entra em vigor no dia 08 de janeiro de 2016.

ACOMPANHAMENTO DA APLICACAO DO CODIGO

A Equipa de Auditoria Interna cuja composi¢cédo foi designada por despacho do Sr.
Presidente da CMSPS sera a entidade responsavel pela implementacdo e acompanhamento
do presente Cdédigo, pela sua interpretacdo e esclarecimento de dudvidas, sendo ainda
responsavel por zelar pelo seu cumprimento e por resolver qualquer questéo relacionada com
0 seu incumprimento, tomando as providéncias que considere adequadas.

Qualquer cidaddo podera dirigir-se a Equipa de Auditoria Interna a fim de solicitar
quaisquer esclarecimentos perante uma situacdo concreta, apresentar reclamacdo ou

denunciar qualquer outra situacao irregular que possa alegadamente ser passivel de constituir
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uma violag&o das normas constantes deste Codigo de Etica e de Conduta.
Os contactos da Equipa de Auditoria Interna, bem como o nome e contatos dos
membros desta Comissdo serdo divulgados a todos os trabalhadores nos meios de

comunicagao online disponiveis.

A violacdo ou inobservancia das normas gerais de conduta refletidas no presente
Cédigo de Etica e de Conduta constitui infracdo disciplinar punivel nos termos dos

regulamentos em vigor.

COMPOSICAO DA Equipa de Auditoria Interna

- Ana Teresa Seia de Matos — Coordenadora (chefeda@cm-spsul.pt)

- Anténio Miguel Perdigoto Girdo — Divisdo Administrativa (antonio.girao@cm-spsul.pt)
- Vera Angela Vieira Teixeira — Divisdo Financeira (vera.teixeira@cm-spsul.pt)

- Rui Pedro Matos Correia — Divisdo Termal (rui.correia@cm-spsul.pt)

- Maria Luisa Leitdo da Silva — Divisédo de Planeamento e Gestdo Urbanistica
(maria.silva@cm-spsul.pt)

- Alvaro dos Santos Rolo — Divisdo de Obras Municipais (alvaro.rolo@cm-spsul.pt)

- Rui Manuel Rodrigues Santos Almeida — Divisdo de Cultura, Desporto e A¢do Social

(dcdas-desportol@cm-spsul.pt)

REFERENCIAS:

- Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia ( 2000), a qual consagra o direito a uma
boa administracéo (art.°41°);

- A Recomendacgédo de 23 de Abril de 1998, do Conselho da OCDE, sobre a melhoria
da conduta ética no servico publico;

- A Carta Etica da Administracdo Publica;

- O Cdédigo do Procedimento Administrativo;

- O Regime de acesso aos documentos Administrativos (Lei n.° 46/2007, de 24 de Agosto);
- O Regime da Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado (Lei n.° 67/2007, de 31
de Dezembro);

-O Decreto-Lei n.°135/99, de 22 de Abril, que estabelece medidas de
modernizacdo administrativa, na redagéo da Lei 73/2014, de 13/5;

- Lei Geral do Trabalho em Reunides Publicas — deveres dos trabalhadores art°73.




